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IL QUESTIONARIO
Su indicazioni 

del Prof. Dott. Gianluigi Fanchiotti viene costruito un 
questionario da inviare a tutte le realtà in cui si è a 

conoscenza dell’esistenza di una stanza Snoezelen per 
comprendere, dopo molti anni, come si è svolta 

l’esperienza, quali sono stati gli aspetti positivi e le 
difficoltà incontrate per il mantenimento della stanza.

Barbesi,Marin VR 05.11.2022 2



I questionari sono stati diversificati a seconda del 
destinatario 
-Scuole
-Centri Educativi Occupazionali Diurni (CEOD)
-Residenze Sanitarie Assistite (RSA)
-Centri di Riabilitazione 
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In generale comunque il questionario chiedeva:
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RICERCA DELLE STANZE

1 – Conoscenza diretta 

2 - Passaparola

3 - Ricerca su Google usando come parole chiave 
Snoezelen e stimolazione sensoriale 

4 - Elenchi di strutture (CEOD – RSA) 
convenzionate con le ULSS del Veneto
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IL QUESTIONARIO E’STATO INVIATO 
A:

  N.5 SCUOLE
N.17 CEOD

N.6 RSA
N.4 CENTRI 

DI RIABILITAZIONE
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SCUOLE A CUI E’ STATO INVIATO IL 
QUESTIONARIO

❖ Scuola “Fortunata Gresner”

      Via Provolo 18, VERONA

❖   Istituto Comprensivo     

      “E.De Amicis”

       Via Sepulcri 8 ERACLEA (VE) 

❖ Scuola dell’Infanzia “XI Aprile 1848”

     Via C. Pavese 10, Castel Nuovo del 
Garda (VR)        

❖ Istituto Comprensivo 
“Chioggia  5”

      Viale Tirreno 2228,            
Chioggia (VE)

❖ Istituto Comprensivo “G. 
Marconi”

     Via Folegot 350, CEGGIA  (VE)

N. 5 SCUOLE
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CEOD 
INVIATO QUESTIONARIO

➢ Fondazione ANFFAS Vicenza 
“Ferruccio Poli ONLUS”

      Via Albereria  3, BOLZANO 
VICENTINO (VI)

➢ Casa San Francesco

       Via Nazionale 92 –Belvedere- TEZZE 
SUL BRENTA (VI)

➢ Centro Diurno gruppo Educativo 
Territoriale ZorbaGET  “Aquilone2”

      Piazzale Oppi, BOLZANO VICENTINO 
(VI)

➢ Comunità Peter Pan

     Via Venezia 29, Arzignano (VI)

➢ ANFFAS  Schio

      Via Monte Valbella 2, SCHIO (VI)

➢ CEOD AULSS 7 Veneto

       Via Camillo del Lellis 1, SCHIO (VI)

➢ “Fortunata Gresner”

       Via A. Provolo 18 VERONA
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➢ Filo Continuo

      Via Caduti del Lavoro 2, PESCANTINA (VR)

➢ CEOD “Villa Dora”

      Via Marconi 10/12 GARDA (VR)

➢ L’Officina dell’AIAS

      Via Sicilia 69, VERONA

➢ La Rete Cooperativa Sociale 

       “Il Sole”

      Via Paludotti 33, BOSCO DI VIDOR (TV)

➢ Centro Diurno Disabili “Il Mosaico”

       Via Pigozzi 12, ODERZO (TV)

➢ CEOD “Terra Fertile”

      Via Col di Lana 1, COZZUOLO- VITTORIO 
VENETO (TV)

➢ C.D.D. “Amica Luna”

      Via San Pio X 14/A CASTAGNOLE DI 
PAESE (TV)

➢ Residenze Socio Sanitarie

      Via Boldani 18, MIRA (VE)

➢ Centro Diurno “Don Orione”

       Via Ghetto,2 CHIRIGNANO (VE)

➢ CEOD Coop. “L’Iride Rosso

       Via 7 Martiri 33, PADOVA

N. 17 CEOD
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RSA 
INVIATO QUESTIONARIO

❑  CERRIS

     Via Monte Novegno 4, VERONA

❑ RSA “Raggio di Sole”- Fondazione 
Zanetti

    Via Piave 32, OPPEANO (VR)

❑ RSA “Villa Aldina”

      Via Roma 159/A, ROSSANO 
VENETO (VI)

❑  Casa di Riposo “Umberto e Alice 
Tassoni

      Via G. Garibaldi 58, CORNEDO 
VICENTINO (VI)

❑ Casa “Maria Adelaide

      Via Paludotti 33, VIDOR (TV)

      Centro Nuovo San Alberto Magno

      Via s.Alberto Magno 1, MESTRE 
(VE)

N.6 RSA

Barbesi,Marin VR 05.11.2022 10



CENTRI DI RIABILITAZIONE
 INVIATO QUESTIONARIO

✓ Istituto Don Calabria

      Via San Marco 21, VERONA

✓ Centro “Fortunata Gresner

      Via Antonio Provolo 18 VERONA

✓  Fondazione “Robert Hollman”

        Via Siena 1, PADOVA

✓ Ospedale Al mare

       Lungomare Gabriele D’Annunzio 
2000, LIDO DI VENEZIA (VE)

N.4 Centri di Riabilitazione
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DATI DEL QUESTIONARIO SCUOLE 
Risposte 5 su 5

1) In che hanno è stata aperta la stanza?

    2007 - 2013/14 – 2013 – 2021 – 2021

2) Corsi di formazione all’inaugurazione

     della stanza?    Si – 5

     con enti specifici? Si –  

      Hanno continuato a fare corsi di

      aggiornamento durante gli anni

3) Numero dei soggetti che hanno usato la  stanza

        20/25  25  vari  30  180(?)

      In un caso gli alunni vengono anche da altre 
scuole (De Amicis Eraclea)

4) Nella scuola la stanza è stata frequentata da:

      Bisogni educativi speciali – 3

      Alunni con disabilità – 5

      Alunni con disabilità cognitive – 4

      Alunni autistici – 5

      Alunni con ADHD – 5

      Alunni con PTSD – 0

     Alunni della classe in cui sono inseriti

     i soggetti sopraindicati  3

5) Ci sono referenti specifici?

      Si – 5

    Quali persone si occupano

     dell’organizzazione  e cura della stanza?
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6) Utilizzo regolare della stanza

    Si – 4

     No – 1

     Durante il periodo covid sono state

     chiuse tutte tranne 1 usata per

      fisioterapia

7) Problemi di manutenzione

     Carattere economico – 3

     Carenza di personale – 2

     Progettualità generale – 1

     Altro – 1 ( manca manutenzione

     periodica)

8) Attualmente la stanza è ancora in uso?

    Si -4

    No – 1

9) Quali strumenti andrebbero rinnovati?

    Poltrona sonora – 3

    Impianto multimediale – 1

    Diffusori per aromi – 1

    Tubo a bolle – 2

       Una scuola vorrebbe acquistare 
postazioni mobili e organizzare il giardino 
secondo i principi  della sensorialità
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DATI DEL QUESTIONARIO CEOD
Risposte 10 su 17

1) In che anno è stata inaugurata la stanza?

      2012 - 2014 – 2015 – 2015 – 2016 – 2019

      2020 – 2021(postazione mobile) – 1 in 
ristrutturazione – 1 non ancora in funzione

2) Corsi di formazione all’inaugurazione della 
stanza

       Si – 8

    Con enti specifici?

    Si – 7

    No – 1

    Hanno usato una ampia varietà di

    enti di formazione 

3) Numero dei soggetti che hanno 
usato la stanza

    25 – 20 – 19 – 45 adulti 5 
bambini – 7 – 8 – 14  - 30

4) Quali problematiche 
presentano i soggetti?

    Disabilità intellettiva – 9

    Disabilità fisica – 7

    Disturbi del comportamento – 8
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5) Indice approssimativo di gravità fisica

   Lieve – 1 ( numero di utenti 6)

   Medio – 2 (numero di utenti 40)

   Grave – 8 (numero di utenti 55)

   Gravissimo – 7 (numero di utenti 53)

 bisogno di supporto e sostegno (rapporto 
utente/operatore)

    1:1 – 6 ( numero di utenti 64)

    1:2 – 4 (numero di utenti 50)

    1:3 – 1 (Numero di utenti 10)

    1:4

    1:5 – 1 (numero di utenti 30)

    1:6

    1:7

   

 6) Ci sono referenti specifici?

      Si – 7

       No – 1

   Quali persone si occupano della

    organizzazione e cura della stanza?

    Educatori formati – 6

    Operatori socio sanitari – 3

    Educatori che sia alternano – 1
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7)  E’ stata utilizzata con regolarità?

      Si – 7

      No - 1

      4 hanno segnalato pause durante il 
COVID

8) Problemi nella manutenzione

    di carattere economico – 2

    di personale - 1

    di progettualità generale - 1

    altro – 1 ( cura e manutenzione degli 
strumenti)

9) Stanza attualmente in uso?

    Si – 7

    No – 1

10) Strumenti da rinnovare

     Proiettore

     Tubo a bolle

     Lettore DVD

     Insonorizzazione

     Stanza intermedia

    1 necessaria ristrutturazione completa

    1 richiesta di supervisione dell’attività 
nella stanza

Barbesi,Marin VR 05.11.2022 17



DATI DEL QUESTIONARIO RSA
Risposte 4 su 6

1) In che anno è stata inaugurata la stanza?

    2015 – 2018 – 2019 – 2022 (postazione 
mobile) 

2) Corsi di formazione all’apertura della 
stanza

    Si  - 4

   Con enti specifici?

   Si  - 2

   No – 2 (docenti esterni)

3) Numero dei soggetti che ha usato la 
stanza

       30 – 54 – 15 – 20 

4) Quali problematiche presentano gli 
utenti?

      Demenza

      Disturbi psichiatrici

      Agitazione psicomotoria

      Apatia

      Tutti gli Anziani non autosufficienti 

della struttura
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5) Presenti referenti specifici?

    Si  - 4

    Quali persone si occupano

    dell’organizzazione e cura della stanza

    Educatrici formate – 3

    Psicologo – 1 

    OOSS – 2 

6) Stanza usata con regolarità?

    Si – 3

    No – 1

   1 menziona interruzioni nel periodo 
COVID

7) Problemi di manutenzione

    carattere economico - 1

    di personale - 2

    di progettualità generale - 1

    altro

8) Stanza ancora in uso

    Si – 4

9) Quali strumenti da rinnovare?

     Sistema audio/video – 2
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CENTRI DI RIABILITAZIONE
Risposte 1 su 4

1) In che hanno è stata aperta la stanza?

    2007

2) Corsi di formazione all’inaugurazione

     della stanza?    Si 

     con enti specifici? Si

3) Numero dei soggetti che hanno usato 
la  stanza

        20/25

4) Nella struttura la stanza è stata 
frequentata da:
      Utenti con disabilità       
neuromotorie 
      Utenti con disabilità cognitive 
      Utenti autistici
      Utenti con disabilità sensoriali
  5) Ci sono referenti specifici?
      Si 
    Quali persone si occupano
     dell’organizzazione  e cura della       
stanza?
Psicologa 
Fisioterapista
Logopedista
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6) Utilizzo regolare della stanza

    Si (tranne periodo Covid)

7) Problemi di manutenzione

     Carattere economico 

     Progettualità generale 

8) Attualmente la stanza è ancora in uso?

    Si 

    

9) Quali strumenti andrebbero 
rinnovati?

    Poltrona sonora 

    Impianto multimediale 

    Diffusori per aromi 

    Tubo a bolle 
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CONSIDERAZIONI GENERALI

⚫ Organizzazione simile
•        □ Formazione – formazione continua - aggregando strutture

•      □ Referenti – risorse – manutenzione ordinaria – manutenzione                      
straordinaria

•        □ Prevalenza di utenza con problematiche gravi

⚫ Numero dell’utenza limitata – attrezzature 
costose – apertura al territorio 
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GRAZIE 
PER 

L’ATTENZION
E
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